&% TRANSINTERTOP

2025

Beszallitoi kézikonyv

. W .

dr. Albert Agota

Transintertop Kft.
2025.08.08.




AR\ TRANSINTERTOP
m\@m Tﬂn NSI NTG ﬂTOP Szallitmanyozasi és Fuvarozoé Kft.

MAGYARORSZAG

Dokumentum torténet

Valtoztatdsok felsoroldsa az el6z8 verzidhoz képest:
-javasolt a dokumentumon belll piros szinnel jeldIni valtoztatott szovegrészeket-
Verzié  Kiadds datuma ‘ Modositds targya  Moddositds oka Készitette Jovahagyta
1.
2.
3.
A mesterséges intelligencia alkalmazasa
Dokumentum . e 2
o . A Transintertop Kft. elvarja a mesterséges
AT L il intelligencia etikus, a szellemi tulajdont, az
és formai B L ) f i 3
4. 2025.08.08 . . lzleti titkokat és a személyes adatokat Dely Csaba Gasparics Tamas
kovetelmény ) . — .
médosités tisztel6 hasznalatat mind a
munkavallaléitdl, mind beszallitéitdl.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
i f
ransintertop Kft.
Beszallitéi kézikonyv
4. Kiadas, 2025.08.08.
A beszallitéi kézikonyvben lévé valamennyi informacié a TRANSINTERTOP Kft. tulajdona,
Gzleti, vagy mas célra az Ugyvezets elGzetes jovahagyasa nélkil nem hasznalhato fel.
Kiadas: Oldalszam:
Verzio: 04 Datuma: 2025.08.08. oldal 1/15
Készitette: Ellendrizte: Jovahagyta:
dr. Albert Agota Dely Csaba Gasparics Tamas
G FONTOS! Ha ez egy kinyomtatott dokumentum, a felhasznald felel§ssége minden esetben ellendrizni a nyomtatvany érvényességét a haldzati helyen! Ervényes a kinyomtatott dokumentum, ha verziészdma és
datuma a fejlécben megegyezik a haldzati helyen taldlhatd, jovahagyott dokumentummal. G




AR\ TRANSINTERTOP
m@m Tﬂﬂ NSI NTG BTOP Szallitmanyozasi és Fuvarozoé Kft.

MAGYARORSZAG

Tartalomjegyzék
TaArtalOMJEEYZEK ......ccceiriiiiiiiiiiiiiscsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnsnssssnssnssnsnsnnnn 2
A TRANSINTERTOP KFT. BESZALLITOINAK FELELOSSEGI KOREN ........coveuieeeceneeeseesessssssssssssssssssssssssssssstsnsssssssssssssssssessasssnsns 3
A, MUNKAVEGZES ES EMBERIJOGOK .........cccoovovveeieiiesisiesisissasssssssssssssssssassssssassssssssssssssssasssssssssssssasassssesssassssssasssssassassassnns 3
D I W F | | [ 41 - - P o SRS S ARTR 3
) I €Y= 0001132 01T 1 T USSRt 4
4) Kényszermunka és €mMberkeresk@AEIBM .........uvi i e e e e et e e e s b e e s s e tseeaenssseesannnaeeansseesannns 4
5) Harmadik félként mGkod6 munKaerG-KOzVetitG irOdaK.......c.uviiiciiee e ettt e e e ee s e te s e e st eeeens b e e ssnnnaeeannneaeannns 4
6)  Javadalmazds, juttatdsok €S MUNKAOIAK........cooiuiiiiiiiiiiee et st e s dae e st esab e sabeesbe s sbaesnbeesabaesnnee s 4
7) EQYESUIEST SZADAUSAR «.vveeeeiieeieiiii ettt ettt rt e e sttt e sttt e e e s beeeesateeesaaeeessabaeeeatteeesseeeeeaabeeeenstaeesanneeesnnneeeenns 5
B.  EGESZSEG ES BIZTONSAG ..ottt sttt sttt 5
1) Munkahelyi egészségvedelem €S DIZEONSAG .......oevuuiiiiiiiie et sttt st bt e ear e sbeeearee s 5
b I -1 o I o] (=T [ Lol - T S SRS SR 6
3) Kornyezet, kornyezetvédelmi engedélyek €s JRIENTESEK .........iiiuiiii it e e e et e e ebas e e e baaeeennes 6
4) MUNKAVEZZEST €5 ElELKOTTUIMENYEK.....cciiiiieeeiiie et ettt eeee e st e e e e rtte e e e e aeee e s bbeeeestaee s sseaaessssaeeaansasasannseeeanssesennnns 6
5) Egészséggel és biztonsaggal kapcsolatos KOMMUNIKACIO .......ooiuiiiiiiiiie e et e e et e e 6
C L 0 PSSP 6
1) FEIEIBS QNYAGDESZEIZAS ...ttt sttt et e et e s bt e s ae e e s a bt e s a et e s a b e e e ab e sa b e e eate e sa b e e e abeesabeeeabeesabeenareenn 7
2)  Kereskedelmi megfelel6ség és eXportszabAlYOZASOK ......c.eevuiiiiiiirierieeeeee ettt st 7
3)  Aszemélyes adatok €s @ MAagaANElet VEAEIME.........coii ittt st sttt ettt et s 8
B)  UZIETi LISZEESSBE .vovvevivieietiitesietietest et et et et st st e st st et e st st et e be st s te s s et st es s et st ess et et ess et s et es s eb et e st e R et e st eb e et e st eb e ebe st en s ebe b eneere e eneans 8
5)  Uzleti QJANAEKOK 85 JUTAIMAK ....cviivieeeeiiiiiceictieee ettt sttt ettt sttt st ettt et eb e st et eb e st et es s st st ess st e tesssrsbensstsstensarsseessaris 8
6) HEIYEEIEN KIfIZEEESEK ...veei e e et e et e e e e tb e e e estte e e e tbeeeeeabaeeeastaeesssaaeessteeeeanssaeesassseesansaeeeannns 9
7)) OSSZEIEINETEIENSEE ...ttt ettt ettt ettt et et ettt e bt et a s et et ettt et et et e s as s sttt et et et et et etetens 9
8)  AZ UZIEti LItKOK VEARIME ...ttt e e e e et e e et ee e et e e e eeaaeeeeeaaeeeseaaeeeessseeeeeseeeesasseeeeeteeeeenses 9
) IR YA L= L N LRV T = T L) <O 9
10) A SZellemi tUIQJAON VEAEIME ....coieeieee ettt e e et e e et e e sbb e e e e sate e e s enbeeeenaeeeesnsaeeeanseeeennsnens 10
11) A mesterséges intelligencia alkalMazasa .......c.uuii it rree e et e e e e abe e e s eaba e e e e bae e e eataeeenaraeas 10
12) Uzl et N et fOIYtONOSSAE .. vvevieietiteeieteeteet ettt ettt ettt ettt st e st ae st et et e st e st ess st e st ess st e st ebests b esssa et ess st s bens et e tenssasstenseris 10
D.  KOZOSSEQi fElOIGSSEGVEAIIAIAS ........cccc.eeeeeeeeeeeeeee ettt e et ettt e e et e e e ettt e e et a e et e e e estseeeeasssa e e tssaaeasssasenasssaseatssaansssananns 10
E. VALLALATIRANYITASI RENDSZEREK ........coevivureriesasisisisissssisissssissssssssssasssssssssssssssssasssssssssssssasssssssssasssssssssssssssssssnsasssssssnsssssns 11
F.' UZLETI PARTNERI PARBESZED ......oovovutvusiseseasissesississis st sss s sss s sss s ss s s s s s s s 11
G, PROBLEMAK JELENTESE ...oeeeeoseees sttt st et s s s s 11

A TRANSINTERTOP Kft. elkotelezett az etikus lzleti tevékenység, az emberi jogok, a korrupcidellenesség, valamint a
tarsadalmi és a kornyezeti felelGsség legmagasabb normai mellett, ideértve az ENSZ Global Compact (UNGC), illetve
az ILO alapelveihez vald elkotelez6dést is (Isd. 1. sz. melléklet). A TRANSINTERTOP Kft. ugyanezt az elkotelezettséget
elvarja beszallitoitdl is, akik kotelesek megfelelni a TRANSINTERTOP Kft. jelen Beszallitdi etikai és magatartasi
kodexében (a tovabbiakban ,Kédex”) szerepl6 alapelveknek és értékeknek, tovabba alkalmazottjaiknak ezekre

vonatkozo képzést tartani. TRANSINTERTOP Kft.-beszallitonak tekintendé minden olyan entitds, amely arucikket vagy
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szolgaltatast kindl a TRANSINTERTOP Kft. szdmara vagy a TRANSINTERTOP Kft. nevében. A jelen Koédex megfogalmazza
a TRANSINTERTOP Kft. altal a beszallitok felé tdmasztott legfontosabb elvarasokat a munkavégzés és az emberi jogok,

a természetvédelem, az etikai felelGsség és az irdnyitdsi rendszerek teriletén.

A TRANSINTERTOP Kft. elvarja beszallitéitél a TRANSINTERTOP Kft. beszallitéi magatartasi kédex elGirdsainak
megfelel6 m(ikodést, amelynek részét képezik a felel6s munkaiigyi, egészségiigyi és biztonsagi, kdrnyezeti és etikai

tevékenységet érint6 intézkedések.

A TRANSINTERTOP KFT. BESZALLITOINAK FELELOSSEGI KOREI

A. MUNKAVEGZES ES EMBERI JOGOK

A TRANSINTERTOP Kft. hisz abban, hogy a beszallitéi lanc 6sszes pontjan minden munkavallalét és egyéb, a beszallitdi
lanc tagjaval kapcsolatba kerilt személyt etikusan, megfelelé méltdsaggal és méltanyossaggal kell kezelni, valamint a

TRANSINTERTOP Kft. beszallitoi felé elvards ez az elkdtelez6dés az emberi jogok betartdsa mellett.
1) A diszkriminacio tiltasa

A beszilliték sem munkaeré-felvételkor, sem mas munkaltatdi gyakorlat soran nem alkalmazhatnak diszkriminaciot
egyetlen munkavallaléval szemben nem, csaladi allapot, kor, nemzeti, tarsadalmi vagy etnikai hovatartozas, bérszin,
valldsi meggy6z6dés vagy politikai vélemény, fogyatékossag, szexualis irdnyultsag, valamint nemi identitas,
érdekképviseleti tagsag, vagyoni, szliletési vagy barmilyen egyéb, jog altal védett jellemzs alapjan. A beszallitok nem
irhatnak el6 orvosi teszteket, beleértve a varanddssagi tesztet is, hacsak biztonsagi okokbdl azt el6 nem irja torvény

vagy egyéb szabalyozas.
2) A zaklatas tiltasa

A beszalliték kotelesek minden munkavallaléhoz és egyéb, az lizletmenetiik sordn kapcsolatba keriilt személyhez
emberségesen és megfelel6 tisztelettel viszonyulni, és elkotelezettnek kell lennilik a zaklatdsmentes munkahelyi
kornyezet irdnt. A beszallitok nem tehetik ki a munkavallalokat testi fenyitésnek, sem fizikai, szexudlis, pszicholdgiai

vagy szobeli zaklatasnak. A beszalliték nem helyezhetnek kilatasba pénzbiintetést fegyelmezési megoldasként.
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3) Gyermekmunka

A beszallitok nem alkalmazhatnak gyermekkori munkavallalét az ellatasi lancban végzett (izleti tevékenységlk soran.
Amennyiben helyi jogszabaly masként nem rendelkezik, a beszallitdk nem alkalmazhatnak 16 éves életkor alatti
munkavallaldt, illetve a 18 éves kor alatti munkavallalék nem végezhetnek olyan feladatot, amely kockazatot jelent az

egészségikre vagy a biztonsagukra vonatkozdan, beleértve az éjszakai mliszakban vagy tuloraban végzett munkat is.
4) Kényszermunka és emberkereskedelem

A beszallitok semmilyen médon nem vehetnek részt rabszolgasagon, kényszeritésen, addsrabszolgasagon vagy
bortonmunkdn alapuld munkavégzésben. A beszallitok nem vehetnek részt emberkereskedelemben vagy a nem
Onkéntes munkavdllalds barmely egyéb formdajdban, egyebek mellett beleértve az egyének fenyegetéssel,
félrevezetéssel, elrablassal vagy a masok folott befolyassal birdk kifizetésével torténé szallitdsat, felvételét és
dolgoztatasat, amelynek célja kizsdkmanyolds vagy visszaélés.

A beszdllitok nem alkalmazhatnak testi fenyitést a munkavallalokkal szemben.

A beszdllitdk kotelesek garantalni, hogy a munkavallaléik hozzaférhetnek hivatalos személyazonosité okmanyaikhoz,
valamint a munkavégzéshez és az utazdshoz sziikséges dokumentumaikhoz. A beszallitok nem irhatjdk el6 a
munkavallaldik szdmdra pénzletét elhelyezését ezen dokumentumok hozzaférésének biztositasa fejében. A

munkavallalok szamara biztositani kell a felmondds lehet&ségét a vonatkozd munkaligyi jogszabalyoknak megfeleléen.
5) Harmadik félként miikodé munkaerd-kozvetitd irodak

A beszallitok kotelesek garantdlni, hogy a harmadik félként mikodé munkaerékozvetité irodak teljesitik a jelen
Beszallitoi magatartdsi kddex elbirdsait és a jogi el6irdsokat, tovabba sajat felel§sségiik a munkaer6 felvételhez kot6d6
Osszes dij és kiadas kifizetése. Ha ezen dijak barmelyikét a munkavallalok fizették ki, azt a beszallitd koteles visszafizetni

a munkavallaléknak.

6) Javadalmazas, juttatasok és munkaoérak

A beszalliték kotelesek betartani minden hatdlyos bérezésre vonatkozé jogszabalyi elGirast, beleértve a minimalbérre,
a tuldrakra és egyéb, jogszabdlyban eldirt juttatasokra vonatkozodkat is. A beszalliték kotelesek a munkavallaldk
tuléraban végzett munkajat a normal 6rabérnél magasabb kifizetéssel ellentételezni.

Tarsasagunk elvarja, hogy beszallitdink folyamatosan figyelemmel kovessék a jogszabalyi valtozdsokat, kilonos

tekintettel a javadalmazassal kapcsolatos tagallami és unids szabalyozasra, valamint a kételezd legkisebb munkabérrel,
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illetve a garantalt bérminimummal kapcsolatos rendelkezéseket mind hazai, mind unids szinten betartsak.

Minden munkavallalénak — szamara értheté nyelven — megfogalmazott, irdsbeli tajékoztatast kell kapnia a
munkavégzése feltételeirdl. A beszallitok nem tarthatnak vissza 6sszeget a munkabérbdl fegyelmezési intézkedésként,
és nem vonhatnak le a munkabérbdl jogszabaly altal nem engedélyezett mddon, valamint — adott esetben — az érintett
munkavallalé kifejezett irasbeli felhatalmazasa nélkiil. Minden ideiglenes és kiszervezett munka esetében be kell
tartani a joghatdsag szerinti vonatkozé jogszabalyokat.

Egy munkahét tuldrakkal egyiitt sem lehet hosszabb heti 60 munkadranal, amely korlatozas aldl csak vészhelyzet vagy
kilénleges helyzet adhat felmentést. A munkavallalék szamdra hétnaponta legalabb egy szabadnapot kell biztositani.
A beszalliték kotelesek betartani a munkadrak szdmdra és a szabadnapokra vonatkozé 6sszes hatalyos szabdlyozast. A

tulérak vallaldsa kizardlag 6nkéntes alapon torténhet.
7) Egyesilési szabadsag

A beszallitd koteles tiszteletben tartani minden munkavallalod jogat arra, hogy masokkal tarsuljon, sajat valasztasanak
megfelel6 szervezetet alapitson vagy ilyenhez csatlakozzon (vagy megtagadja a csatlakozast), tovabba kozos
érdekképviseletet gyakoroljon masokkal anélkil, hogy emiatt beavatkozastdl, hatranyos megkiilonboztetéstdl,
megtorldstél vagy zaklatastdl kellene tartania.

Tarsasagunk iranymutatasnak tekinti az Ethical Trading Initiative alapkddexét és ezt elvarja a beszallitoitdl is (2. sz.

melléklet).
B. EGESZSEG ES BIZTONSAG

A beszallitékkal szemben megfogalmazott elvards, hogy a munkavallaldik szdmara biztonsagos és egészséges
munkavégzési kornyezetet biztositsanak, kilonos tekintettel a vonatkozd hatdlyos jogszabdlyi kornyezetre. A
beszallitok kotelesek megeldz6 jellegl intézkedéseket tenni a munkavégzéshez kdthetd sériilések és megbetegedések
el6forduldasanak minimalizdlasa érdekében azzal, hogy Uzletmenetiikben atgondolt vallalatiranyitasi gyakorlatot

alkalmaznak az egészségmegdvas és a biztonsag teriletén.
1) Munkahelyi egészségvédelem és biztonsag

A beszalliték kotelesek azonositani, elemezni és kezelni a munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi kockazatokat a
megfelel6 tervezési, kivitelezési és (izemeltetési, valamint adminisztrativ szabalyozasokon, megel6z6 jellegl

karbantartdson és biztonsagi képzéseken keresztiil.
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2) Zéro tolerancia

Minden természetes személy egészsége és biztonsaga érdekében a Transintertop Kft. zéro toleranciat tanusit mind az
alkohol, mind a kabitdszerek (tudatmddositd) tekintetében, azok terjesztése, birtoklasa és fogyasztasa tilos a
terlletén, illetve tilos a munkavégzés a teljesitményt, illetve koncentrdciét rontd gydgyszerek hatasa alatt. Ugyanezt

a zérd tolerancia megkdvetelést a Transintertop Kft. feltétel nélkil elvarja a beszallitéitdl is.
3) Kornyezet, kornyezetvédelmi engedélyek és jelentések

A beszéllitéknak m(ikodésik soran elkotelezettnek kell lennilik a fenntarthatdésag irdanyaban. Elvaras a beszalliték felé,
hogy tartsak be az 6sszes hatalyos kornyezetvédelmi szabdalyozas elGirasait a veszélyes anyagok, a légkdri kibocsatasok,
a hulladékok és a szennyviz kibocsatasok teriletén, beleértve ezen anyagok el6allitasat, szallitasat, tarolasat,
hulladékként torténé elhelyezését, valamint természetbe térténd kijuttatasat.

A beszallitd koteles megszerezni, megujitani és aktualizalni minden sziikséges kornyezetvédelmi engedélyt és
nyilvantartdst, tovdbba betartani ezen engedélyek miikodésre és jelentéskészitésre vonatkozo elGirasait.

A beszallitok kotelesek eleget tenni a kdrnyezeti kibocsatasra vonatkozé kozérdek(l adatok nyilvdnossagra hozatalara

vonatkozd jogszabalyi el6irasoknak.
4) Munkavégzési és életkoriilmények

A beszallito koteles megfelel6 hozzaférést biztositani tiszta szocialis helyiséghez, ivévizhez és higiénikus ételkészitési,
ételtarolasi és ételfogyasztasi helyiségekhez. A munkavallalék szamara (a beszallité vagy harmadik fél altal) biztositott
szallashelynek tisztanak és biztonsagosnak kell lennie, amelyben megfelel6 hely all rendelkezésre, illetve az szabadon

elhagyhato legyen.
5) Egészséggel és biztonsaggal kapcsolatos kommunikacio

A beszdllitd koteles megfelel6 munkaegészségligyi és munkabiztonsagi tudnivaldkat és képzést nyujtani a
munkavallalok anyanyelvén. Az egészségvédelemmel és a biztonsaggal kapcsolatos tudnivaldkat kdtelezd jol lathatoan
kihelyezni a Iétesitményekben és jarmUiveken. A munkavallalékat biztatni kell a biztonsaggal kapcsolatos aggodalmaik

jelzésére, illetve a bejelentések alapjan a korrekcids intézkedéseket haladéktalanul meg kell tennie a Beszalliténak.

C. ETIKA

A TRANSINTERTOP Kft. elvarja a beszallitoitél, hogy lizleti tevékenységiiket minden szempontbdl tisztességesen és
etikusan végezzék - beleértve a beszerzést, a kapcsolatkezelést és a m(ikodést is.
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1) Felelés anyagbeszerzés

A beszallitok kotelesek kell6 koriltekintéssel eljarni a beszerzési lancaikban megjelend anyagok és termékek esetében,
és folyamatosan fejlesztett szabdlyzatok és eljarasok alkalmazasaval azonositani a kapcsolédd kockazatokat, valamint
megtenni az ezek mérsékléséhez szilkséges megfelel6 |épéseket. A beszallitok felé elvards, hogy betartsanak minden
alkalmazandd jogszabalyt és az ebbdl eredé atvildgitasi kotelezettségeket a konfliktus sujtotta régidkbol és magas
kockazatu teriiletekrél szarmazé dsvanyok és anyagok beszerzése tekintetében, amelyek hozzajarulhatnak az emberi
jogok megsértéséhez, a korrupciéhoz, a fegyveres csoportok finanszirozasahoz vagy hasonlé negativ hatasokhoz.
Ennek érdekében a beszallitd koteles kell§ koriltekintést alkalmazni annak indokolhatd mértéki biztositasahoz, hogy
az aruja, illetve terméke (szolgaltatasa) sem kozvetlenill, sem kdzvetve nem finansziroz és nem segit fegyveres
csoportokat, tovabba nem jarul hozza sulyos emberi jogi visszaélésekhez, komoly egészségligyi vagy biztonsagi

kockazatokhoz, valamint negativ kornyezeti hatasokhoz.

2) Kereskedelmi megfeleléség és exportszabalyozasok

A beszalliték felé elvards, hogy tartsdk be az 6sszes hatdlyos kereskedelmi térvényt, valamint a vonatkozd exportalasi,
Ujraexportalasi és importaldsi szabdlyozast az Uzleti tevékenységiik helye szerinti orszagokban. A beszélliték nem
vehetnek részt olyan nemzetkdzi bojkottban, amelyet nem az Eurdpai Unid, illetve Magyarorszag vonatkozé
jogszabalyai irnak eld.

A beszalliték szdmara tilos akar kozvetlenil, akdr kdzvetve arucikket vagy szolgdltatast biztositani, amely olyan
orszagbdl, személyt6l vagy entitastol szarmazik, amelyre meghatarozott (gyakran ,tiltott”, ,zarolt” és/vagy
ykorlatozott” félként hivatkozott) kiilféldi entitdsok, személyek vagy orszagok irdnyaban tranzakcidkat korlatozd, az
Eurdpai Unidban és mashol érvényes regionalis, egyoldall vagy tobboldalu szabalyozds van érvényben. A beszalliték
kotelesek kell6 korultekintést megvaldsitd megfeleléségi gyakorlatot kovetni a beszalliték munkavallaldinak,
tgyfeleinek, beszallitdinak, szallitdinak, Ggynokeinek és mas Uzleti partnerek vizsgalatakor, beleértve minden egyes
tranzakcié esetében az Osszes felet (bankokat, biztositotarsasagokat, szallitmanyozasi tarsasagokat és fuvarozdkat)
annak érdekében, hogy garantdlni lehessen a vonatkozd, embargdkat és szankcidkat bevezet6 jogszabalyok
tiszteletben tartdsat.

A beszallitoknak tevékenységiik sordn biztositaniuk kell, hogy tevékenységiik sordn csak olyan arukat szallitsanak,
amelyek nem esnek jogszabalyi tilalom ala (példaul jovedéki termékek), illetve tartdzkodjanak olyan magatartastdl,

amely sérti a Transintertop Kft. érdekeit (példaul részrakomany szallitasa stb.).
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3) A személyes adatok és a maganélet védelme

A Transintertop Kft. elvarja, hogy a beszallitdi elkdtelezettek legyenek az adatvédelmi és az informaciobiztonsagi
kovetelményeknek megfelelés mellett, valamint tiszteletben tartsak minden természetes személy személyiségi jogait
és elismerjék partnereik, munkavallaloik és egyéb természetes személyek azon igényét, hogy személyes adataikat
jogszer(en, tisztességesen és atlathatdan kezeljék.

A Transintertop Kft. munkavallaldinak, valamint Uzleti partnereinek maganélete, csaladja, otthona vagy kapcsolatai
elleni barmilyen cselekedet, illetve a munkavallaléik, Gzleti partnereik megbecsilését vagy hirnevét kockaztatd

magatartds tanusitdsa szigoruan tilos.
4) Uzleti tisztesség

A Transintertop Kft. elkotelezettek az etikus és tisztességes verseny irant, miként szolgdltatasait mindségik,
alkalmassaguk és versenyképes aruk alapjan értékesiti és ugyanezt elvarja a beszallitéitdl is. Arak tekintetében a
Transintertop Kft. elvarja a beszallitéitél, hogy 6nalléan dontsenek és tiltott médon nem mikodjenek egyiitt, illetve
nem hangoljdk 6ssze a mikddésiinket versenytarsakkal, valamint tartdzkodjanak a versenyt vagy az lizleti partnerek
jo hirét, illetve a versenytdarsak hitelességét sérté magatartasoktol.

A beszalliték kotelesek maradéktalanul tisztességesen eljarni minden Uzleti tevékenységiik sordn, és nem vehetnek
részt korrupcids Ugyekben, valamint zsaroldson, h(itlen kezelésen vagy mas, jogszabalyban bintetni rendelt
magatartdson alapuld cselekményben igazsagtalan vagy helytelen el6nyszerzés érdekében. A beszallitdk kdtelesek
betartani minden vonatkozo korrupcidellenes jogszabalyt a mikodésiik helye szerinti orszagokban, kilénos tekintettel
az Eurdpai Unidé vonatkozé jogalkotdsara. Emellett a beszéllitok kotelezGen felelGsséget véllalnak arra vonatkozdan,
hogy az altaluk megbizott harmadik felek vallaljak olyan (zleti feddhetetlenségi normak betartasat, amelyeknek

kitételei nem megengeddGbbek jelen Kodex el6irdsainal.
5) Uzleti ajandékok és jutalmak

A Transintertop Kft. hatarozottan elitéli a korrupcié minden formajat és ezt elvarja a beszallitéitdl is. A Transintertop
Kft. dlldaspontja szerint a korrupcié magaban foglalja a befolydssal lizérkedést is, azt, amikor valaki azt a latszatot kelti,
hogy egy dontéshozot tisztességtelentl befolyasol.

Tilos a Transintertop Kft. munkavallaléinak Gizletszerzési célbdl kozvetlenil vagy kozvetetten barmilyen tisztességtelen
el6nyt vagy juttatast ajanlani, igérni, adni, kérni vagy elfogadni. A tisztességtelen elény vagy juttatds lehet akar pénz,

készpénzhelyettesitd (pl. utalvany), ajandék, arengedmény, utazas, személyes elGny, szallas vagy egyéb szolgaltatas,
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és még a j6 szandéku ajandék is tekinthet6 megvesztegetésnek bizonyos korilmények kozott, illetve eredményezhet
Osszeférhetetlenséget.
Rendes eljarasok biztositasa vagy felgyorsitasa érdekében a Transintertop Kft. nem engedi csliszépénzek juttatasat

sem hivatalos személyeknek sem gazdasagi szereplSk alkalmazottainak, és ezt elvarja a beszallitéitdl is.

6) Helytelen kifizetések

A megvesztegetés, a ken6pénz és minden hasonld kifizetés szigoruan tilos. Az ilyen jellegli 6sszegek kifizetése olyan

esetekben is tilos, amikor ezt a helyi jogi kornyezet lehetévé teszi.
7) Osszeférhetetlenség

A beszallitok kotelesek elkeriilni a tényleges vagy akdr latszélagos 0sszeférhetetlenséget a TRANSINTERTOP Kft-vel. A
beszallitok nem folytathatnak lzleti tevékenységet kdzvetlenil egyetlen TRANSINTERTOP Kft.-alkalmazottal sem,
akinek hazastarsa, élettarsa vagy barmely csaladtagja, rokona nem elhanyagolhatd (zleti érdekeltséggel rendelkezik a
beszallité esetében.

Tilos tovabba a beszallitd TRANSINTERTOP Kft. altal foglalkoztatott hazastarsaval, lakotarsaval, mas csaladtagjaval vagy
rokondval kozvetlen Uzleti tevékenységet folytatni beszallitéi megallapodas elGzetes targyaldsa vagy a

TRANSINTERTOP Kft. felé fenndlld beszallitoi kotelezettség teljesitése soran.
8) Az lizleti titkok védelme

A Transintertop Kft. bizalmas Gzleti informacidi, valamint a munkavallaléi, Ugyfelei és egyéb Uzleti partnerei altal a
Tarsasagra bizott nem nyilvdnos informdcidinak védelme kulcsfontossagu a kozos sikerhez. Az ilyen informacidk
kozzététele jogszer( Uizleti vagy egyéb cél, illetve megfelel§ engedély nélkiil nem megengedett, és azt a Transintertop
Kft. semmilyen koriilmények k6zott sem tamogatja.

A Transintertop Kft-re, (izleti gyakorlatara, stratégidjara, pénzigyi helyzetére, miikddési eredményeire vagy hasonld
informdcidkra vonatkozé bennfentes informacidk szandékos vagy véletlen nyilvanossagra hozatala barmely férumon

szigoruan tilos.
9) Uzleti nyilvantartasok

A Beszallitok kotelesek konyvelésiiket, nyilvantartdsaikat, szamlaikat és pénziligyi kimutatdsaikat a vonatkozé
jogszabalyoknak megfelel6en, kell§ részletességgel és valdsaghlien vezetni, illetve 0sszedllitani. A Transintertop Kft.

elitéli a pénzmosds valamennyi formajat, és elkotelezettek vagyunk az irant, hogy csak olyan Uzleti partnerekkel
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|épjlink gazdasagi kapcsolatba, akik torvényes forrasokbdl jogszer( lzleti tevékenységet végeznek.

Elitélink tovdbba minden olyan magatartast, amely a jogellenesen vagy tisztességtelenil szerzett pénz eredetének,
tulajdonjoganak vagy rendeltetésének elrejtését szolgalja azaltal, hogy azt legalis gazdasagi tevékenységekbe rejti,
hogy azok legalisnak tlinjenek.

Valamennyi lizleti partneriink koteles betartani a szdmviteli el6irdsokat, és biztositani gazdasagi események megfelel
rogzitését és dokumentaldsat, valamint gondoskodni arrdl, hogy a kdzolt pénziigyi beszamolok teljesek, Gszinték,
naprakészek és érthetéek legyenek. Tilos a konywvizsgalat vagy barmely szamviteli ellenérzés tisztességtelen
befolyasolasa, manipulalasa vagy félrevezetése.

A beszallitdk tovabba kotelesek pontosan és a valdsdgnak megfelel6en rogziteni és jelenteni minden Uzleti informaciot
a jogszabdlyban meghatdrozott feleknek a munkavégzéssel, az egészséggel és a biztonsaggal, valamint a
kornyezetvédelmi gyakorlattal kapcsolatban, illetve betartani minden vonatkozd, a feljegyzések teljesitését és

pontossagat szabalyozd jogszabdlyi elGirast.
10) A szellemi tulajdon védelme

A beszallitd koteles tiszteletben tartani a TRANSINTERTOP Kft. és a harmadik felek szellemi tulajdonhoz fliz6d6 jogait,

tovabba megvédeni azt.
1) A mesterséges intelligencia alkalmazasa

A Transintertop Kft. elvarja a mesterséges intelligencia etikus, a szellemi tulajdont, az Uzleti titkokat és a személyes
adatokat tisztel6 hasznalatat mind a munkavallaléitdl, mind beszallitditdl.

12)  Uzletmenetfolytonossag

A Transintertop Kft. elvarja beszallitéitdl, hogy megfelelé kockdzatmenedzsment keretében fel legyenek készilve a
kiilonféle vart, illetve nem vart eseményekre és arra torekedjenek, hogy megfelels tervek és intézkedések segitségével

biztositsak Gzletmenetiik folytonossagat.

D. Kozosségi felel6sségvallalas

A Transintertop Kft. arra kéri beszallitdit, hogy tarsadalmi felel§sségvallalas keretében adakozzanak helyi szervezetek

részére és vegyenek részt olyan kezdeményezésekben, amelyek a fenntarthato fejlédést szolgaljak.
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E. VALLALATIRANYITASI RENDSZEREK

A beszallitok elfogadjak, hogy a Transintertop Kft. el6nyben részesiti azon beszallitéit, melyek rendelkeznek az altala
is miikodtetett véllalatirdnyitasi rendszerekkel. Amennyiben a beszallité rendelkezik tanusitott iranyitasi rendszerrel,
ugy érvényes tanusitvanyat kérésre a Transintertop Kft. rendelkezésére bocsatja és hozzajarul, hogy a TRANSINTERTOP
Kft. helyszini auditot folytathat le el6zetes bejelentést kovetSen és betekintést enged a két cég kozti egylittmiikodés

soran el6allt feljegyzésekbe.

F.  UZLETI PARTNERI PARBESZED

A véleménykiilonbségek és nézeteltérések tobbnyire elkeriilhetetlenek az lizleti életben, éppen ezért a Transintertop
Kft. fontosnak tartja, hogy a nézeteltérésekbdl és az eltéré véleményekbdl adddd kényelmetlen-kellemetlen helyzetek,
illetve vitdk konstruktivan legyenek megoldva.

A Transintertop Kft. elkotelezett hive annak, ha valamiben nem ért egyet lizleti partnereivel, megprébalja megérteni,

hogy miért nem, és folyamatos parbeszédre sarkallja az Gzleti partnereit is.

G. PROBLEMAK JELENTESE

A beszallitd a sérelmek jelentéséhez koteles névtelen visszaélés bejelentést lehetévé tévé megolddst biztositani a
munkavallalok, potencidlis munkavallalék, az Gzleti partnerek és egyéb személyek szamara. A beszéllité koteles
megvédeni a bejelentd névtelenségét, és megakadalyozni az esetleges megtorlast.

El6fordulhat, hogy egy-egy eset sordn a Transintertop Kft. olyan visszaélés bejelentére tamaszkodik, aki felhivja a
figyelminket a Tarsasagon beliili, illetve a beszallitdk altal tanusitott etikatlan gyakorlatokra.

A Transintertop Kft. védelmet nydjt az ilyen, jészandéku bejelent6knek a negativ kovetkezményekkel szemben és
intézkedésekkel biztositja, nem kell sem neki, sem csalddtagjaiknak megtorlastél tartaniuk azért, mert rdmutattak az
etikatlan viselkedésre.

Amennyiben egy beszalliténak tudomdsa van barmilyen lehetséges szabalytalansagrol, illetve a jelen Kédexben
foglaltakat sért6, vélhet6en etikatlan vagy torvényellenes cselekedetrdl, lehet6sége van felvenni a kapcsolatot a

Transintertop Kft. adatvédelmi tisztviselGjével.

A visszaélés-bejelentéssel kapcsolatos tajékoztatdnkat jelen kézikonyv 3. sz. melléklete tartalmazza.
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2. MELLEKLET
1.sz. melléklet: ENSZ Global Compact (UNGC) és ILO alapelvek

Emberi Jogok

1. alapelv: A vallalatok tamogatjak és tiszteletben tartjak a nemzetkozi emberi jogok védelmét.

2. alapelv: A vdllalatok mindent megtesznek, hogy semmilyen mddon ne keriiljenek 6sszefliggésbe emberi jogok
megsértésével.

Munkaiigy

3. alapelv: A vallalatok elismerik a csoportosuldshoz és a kollektiv targyalashoz valé jogot.
4. alapelv: A kényszer- és kdtelez6 munka minden formajanak megsziintetése.

5. alapelv: A gyermekmunka hatékony megsziintetése.

6. alapelv: A munkavallaldssal és foglalkozassal kapcsolatos diszkrimindcié megsziintetése.

Kérnyezetvédelem

7. alapelv: A vallalatok tdmogatjak a kérnyezeti kihivdsok el6vigyazatos megkdzelitését.
8. alapelv: A vallalatok szélesebb kord kérnyezeti felelGsségviéllalast 6sztonz6 kezdeményezéseket inditanak.
9. alapelv: A véllalatok tdmogatjak a kornyezetbarat technoldgidk fejlesztését és elterjedését.

Korrupcio-ellenesség

10. alapelv: A véllalatok kiizdenek a korrupciéd minden formaja ellen, beleértve a zsaroldst és a megvesztegetést.

o Nemzeti jogszabdlyok betartdsa és a nemzetkdzi normak tiszteletben tartasa
o Hozzdajarulds az alapveté munkahelyi elvek és jogok megvaldsitasahoz

- Szervezkedési szabadsag és a kollektiv alku joganak hatékony elismerése;
- Akényszermunka 6sszes formdjanak eltorlése;
- Agyermekmunka hatékony megsziintetése; és
- Adiszkriminacié megsziintetése a foglalkoztatas és a foglalkozas teriletén.
. Konzultacié a kormannyal, a munkaltatéi és munkavallaléi szervezetekkel annak biztositasa érdekében, hogy
a tevékenységek dsszhangban legyenek a nemzeti fejlesztési prioritasokkal.
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2.sz. melléklet - Ethical Trading Initiative alapkddexe

Ethical Trading Initiative alapkédexe

Ezt a dokumentumot 2014. aprilis 1-jén mddositottak a 6. zaradék (A munkaid6 nem lehet tul hosszu) atdolgozdasaval.
1. A munkavallalas szabadon valaszthaté

1.1 Nincs kényszerbdl, megkotésbdl vagy dnkéntelenil végzett munka.
1.2 A munkavallaldknak nem kell letétbe helyeznilik semmilyen "elGleget" vagy személyes okiratot a
munkaaddjuknal, valamint egy ésszer( felmondasi id6 utan szabadon elhagyhatjak a munkaadojukat.

2. Az egyesiilés szabadsagat és a kollektiv targyaldshoz vald jogot tiszteletben kell tartani

2.1 A dolgozdoknak (megkllonboztetés nélkiil) joga van csatlakoznia sajat maguk 4altal valasztott
szakszervezetekhez, illetve joguk van azok alapitasdahoz, valamint joguk van a kollektiv targyalashoz, szerz6déshez.
2.2 A munkaltatd nyitott hozzadllast tanusit a szakszervezetek tevékenységei és azok szervezeti tevékenységei
irdnt.

2.3 A munkavallalok képvisel6it nem lehet hatranyosan megkilonboztetni, valamint a munkahelyen lehet&séguk
van képviselGi hataskoriik betoltésére.

2.4 Ha valahol a torvény korlatozza az egyesiilési szabadsdgot és a kollektiv targyalds lehet6ségét, akkor a
munkaltaté el&segiti, és nem akadalyozza a fejl6dést a fliggetlen és szabad egyesiilés és targyalas vonatkozasaban.

3. Biztonsagos és higiénikus munkakorilmények

3.1 Biztonsagos és higiénikus munkakdornyezetet kell biztositani, figyelembe véve az iparaghoz tartozoé ismereteket
és a konkrét veszélyforrasokat. A balesetek és a munkabdl adédd, a munkdhoz kapcsolédd vagy a munka sordn
felmeriil6 egészségligyi sérilések elkerilése érdekében meg kell tenni a megfeleld 1épéseket a munkakdrnyezetben
Iév6 veszélyforrasok oly mértékd minimalizalasaval, amennyire az ésszer( keretek kozott lehetséges.

3.2 A munkavallaléknak rendszeresen részt kell vennilik munka-, egészség- és balesetvédelmi oktatdsokon,
amelyeket dokumentalni is kell, valamint ugyanezt az oktatast biztositani kell az Uj vagy mds beosztasba helyezett
dolgozdknak is.

33 Biztositani kell a hozzaférést tiszta mellékhelyiségekhez, ivévizhez, adott esetben pedig az élelmiszer
tarolasara alkalmas berendezésekhez.

3.4 A szallas (ahol biztositott) a dolgozdk alapvet6 sziikségleteinek megfelelS, valamint tiszta és biztonsagos kell,
hogy legyen.

3.5 A kddex utasitasait betartod vallalatnak ki kell neveznie egy a munka-, egészség- és balesetvédelemért felelGs
fels6vezetdi képvisel6t.

4. Tilos a gyermekmunka

4.1 Nem lehet Uj gyermekmunkaerét toborozni.

4.2 A vallalatoknak létre kell hozni, részt kell venni vagy hozza kell jarulni olyan politikdkhoz és programokhoz,
amelyek gondoskodnak arrél, hogy min6ségi oktatast kapjanak felnGttkoruk eléréséig mindazok a ,gyermekek”,
akikrdl kiderdl, hogy kiskoruak és ,gyermekmunkat” végeznek. A "gyermekmunka" definicidjat a fliiggelékben taldlja.
4.3 Nem lehet 18 év alatti fiatal személyeket éjszakai vagy veszélyes kortilmények kdzotti munkara alkalmazni.
4.4 A politikak és az eljarasok meg kell, hogy feleljenek a hatalyos ILO-normak rendelkezéseinek.
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5. A minimalbért figyelembe kell venni

5.1 A szokdsos munkahétre fizetett bérek és juttatasok 6sszegének meg kell felelnie (minimalisan)

a nemzeti jogi normaknak vagy az ipari benchmark szabvanyoknak, attdl fiigg6en, hogy melyik magasabb. A bérnek
elegend6ének kell lennie az alapvet6 sziikségletek kielégitésére, valamint biztositania kell némi tetszés szerint
felhasznalhatd jovedelmet is.

5.2 Munkaba 4llas el6tt minden dolgozdt irdsban, érthetéen tajékoztatni kell a foglalkoztatasi

feltételekrél a munkabérek tekintetében, valamint minden egyes fizetésnél a kifizetett idészakhoz kapcsolédd bér
adatairdl.

53 Nem lehet fegyelmi intézkedésként levonni a munkabérbdl, valamint nem lehet semmit levonni a bérbél (ha
a nemzeti torvény erre nem jogosit fel) az érintett munkavallalé kifejezett engedélye nélkiil. Minden fegyelmi
intézkedést fel kell jegyezni.

6. A munkaid6 nem lehet tul hosszu
6.1 A munkaidének meg kell felelnie a nemzeti torvényeknek, a kollektiv szerz6déseknek és a 6.2- 6.6
rendelkezéseknek, attél fliggben, hogy melyik biztositja a legnagyobb védelmet a dolgozdk szamara. A 6.2-6.6 alpontok
a nemzetk6zi munkaligyi normakon alapulnak.
6.2 A munkaidét, amely nem lehet tébb, mint heti 48 éra, beleértve a tuldrat is, szerz6désben kell meghatarozni.!
6.3 Minden tuléranak onkéntes jelleglinek kell lennie. A tuldrat felelGsségteljesen kell hasznalni a kévetkezék
figyelembevételével: mérték, gyakorisag, az egyes dolgozdk ledolgozott drdi, valamint a teljes munkaerd. A tuléra nem
helyettesithet rendszeres foglalkoztatdst. A tulérat megemelt dijszabdssal kell kifizetni, amely ajanlottan nem
kevesebb, mint a rendszeres bér 125%-a.
6.4 A ledolgozott munkadrak szama hét napra vonatkozéan nem haladhatja meg a 60 6rat, kivéve az alabbi 6.5
pontban leirtak esetében.
6.5 Csak kivételes helyzetekben haladhatja meg egy hétre vonatkozdan a ledolgozott munkadrak szdma a 60 6rat,
ha az alabbiak mindegyike teljesiil:

- anemzeti jogszabalyok ezt engedélyezik;

- egy olyan munkavallaléi szervezettel szabadon megtargyalt kollektiv megdllapodas engedélyezi ezt, amely a

munkaerd jelentds részét képviseli;
- adolgozdk egészsége és biztonsaga érdekében a véllalat végrehajtotta a megfelel§ dvintézkedéseket;
- valamint a munkaltatd bizonyitani tudja a rendkiviili események fennallasat, ezek példaul: varatlan termelési
csucs, baleset vagy vészhelyzet.

6.6 A munkavallalé szamara biztositani kell hetente egy pihen&napot, vagy ha a nemzeti jogszabalyok engedik, akkor
kéthetente két napot.

7. Tilos a hatranyos megkiilonboztetés

7.1 Nincs megkiilonboztetés a felvétel, kompenzacio, képzéshez valé hozzaférés, el6léptetés, elbocsatas vagy
nyugdijazas tekintetében faj, kaszt, nemzeti hovatartozas, vallas, életkor, fogyatékossag, nem, csaladi allapot, szexualis
irdnyultsag, szakszervezeti tagsag vagy politikai hovatartozas alapjan.

8. Biztositani kell a rendszeres foglalkoztatast

8.1 Minden elvégzett munkanak teljes mértékben a nemzeti torvényben és gyakorlatban meghatarozott elismert
munkaviszony alapjan kell [étrejonnie.

8.2 A munkavallalék felé a foglalkoztatasi viszonybdl ered6 munkaligyi és szocidlis biztonsagi jogszabalyokhoz

1 A nemzetkozi szabvanyok adott esetben a munkadrak heti 40 6rdra vald folyamatos csokkentését javasoljak anélkiil, hogy a munkavallaldk
bére csokkenne a kevesebb munkadra mellett.
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kapcsolédd kotelezettségeket nem szabad megkerilni szerz6déses, alvallalkozéi vagy otthoni munkavégzés
formajdban, illetve gyakornoki programok keretein beliil, abban az esetben, ha nincs valds szandék munkaeré-
kolcsdnzésre vagy rendszeres foglalkoztatdsra, akkor sem szabad az ilyen kotelezettségeket megkerilni a hatarozott
idejl munkaszerzédések tulzott hasznalataval.

9. Tilos a durva vagy embertelen banasméd
9.1 A fizikai bantalmazas vagy fegyelmezés, a fizikai, szexudlis bantalmazassal valo fenyegetés vagy egyéb zaklatas
és szébeli bantalmazas vagy a megfélemlités barmilyen mas formaja tilos.

A kédex rendelkezései a minimalis és nem a maximalis normakat tartalmazzak, a vallalatok meghaladhatjak a jelen
normakat, valamint a kédexre hivatkozva nem lehet megakadalyozni a normak meghaladasat. A kodexet hasznalo
vallalatoktdl elvards, hogy megfeleljenek a nemzeti és egyéb vonatkozé jogszabdlyoknak. Ha a jogszabalyok és az Etikai
kédex valamelyik témaja egyezik, akkor azt a rendelkezést kell alkalmazni, amelyik nagyobb védelmet nyuijt.

Megjegyzés: Mindent megtesziink azért, hogy biztositsuk az ETl alapkodex és végrehajtdsi alapelvek lehetd
legteljesebb és legpontosabb forditdsdt. Azonban ne feledje, hogy minden esetben az angol nyelvii dokumentumot kell

a hivatalos verzionak tekinteni.

https://www.ethicaltrade.org/resources/eti-base-code

3.sz. melléklet: Tajékoztatd a Transintertop Kft visszaélés-bejelent6 rendszerével kapcsolatban
Tarsasdgunk visszaélés-bejelentéssel kapcsolatos tajékoztatdja az aldbbi linken érhetd el:

Hogyan tehet6 meg a bejelentés?
A bejelentést irasban és/vagy szdban is lehetdvé tessziik, valamint a bejelentd személy kérésére észszer( idén bellli személyes
taldlkozo keretében is lehet&séget adunk a bejelentének a bejelentés megtételére.

A bejelentés megtehetd:

- iradsban, postai Uton: 2851 Kérnye, Topart ut 1.
- irasban, elektronikus Uton:
o e-mail cim: adatkezeles@transintertop.hu (névvel vagy névtelendl, illetve névvel, de névtelenil maradas
kérésével)
o e-mail cim: transintertop@transintertop.hu (névvel vagy név nélkul)
- irasban, névvel vagy név nélkul: a TIT Bisztroban elhelyezett 3in1 |dddba bedobva. A |adat Tarsasagunk hetente 1x Uriti.
- széban
o névvelvagy név nélkdl, illetve névvel, de névtelentl maradds kérésével: adatvédelmi tisztviseld, személyesen vagy
telefonon (telefon: +36 30 558 1012)
o névvel, személyes vagy telefonon a bejelentések fogadasdra felhatalmazott munkatarsunkndl: +36 20 516 1785

telefonszamon, tamas.lengyel@transintertop.hu e-mail cimen
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